Reklamacni protokol chemlonka.cz

'REMLAMACNI CAST: (vypini zakaznik) Kontaktni osoba:
Firma/jméno a adresa kupujiciho: Teladon/tma
Mohil:
E-mail:
e Poznamky:
Zpateini adresa pro zaslini zboFi:
(da-l shodnd 5 wide uedenou, nevypifufe!)

Reklamované rhaodi:
Datum nakupiu:

Cislo faktury:

Podrobny popis zévady: *

) Co nefpoctobndf specifkuite sfvad, ko s& wakptege, v inkem rafieen & 2o jakyich okolhoss sa o poudivind vekytuje, Podstatng tak
T e iy i

reklamace zplisobem (zatrhnéte pozadovanou variantu):

0 Oprava, popf. vyména za noveé zhodi
0 Vracen| penéz

Zho# bude prijato k reklamatnimu fzeni za téchio podmineks:

L. Pii uplatfiewdni zénsnl opravy (vimmdny] je nediinog soulEst mohobe reklamatnihe protokolu kepie fakiury, plipadnd dodaci s vysbaverny
P prodeji wedengho zhodi,

2. Tho# bude pledéno dadsvateli k reklamaénimu fizeni kompletrd v plivodnim obalu nebo abalu, kiery bude dostateéng chrdnit zbol pii
pfepravd (zdkamik zodpoidd za terto obal), na nddady rdkaerika,

3, Zhodi nesmi byt mechanicky poékozena zakaznikem. Pokusy ikamika o cprave thodi fsou nepfipustred a mide byt na né pohlifeno jaka
ra Peoprvnénou reklamacil

4, Dodavatel s zavazuse witdit reldamaci ve prosplich zdkaznia v oo nefkratiim terminu, & nejpozdd]l do 30 dnll od pijetf buds zbodi
pripravena k odbéru u dodavatele. Pokud zdkaznik preda k reklamaci nekompletni zbadi, vwhrazuje si dedavatel prve prodiougit tuto dobu.
E. ReMamujid bere na vedomi & soubilesi & tim, S= mu mohou byt Gftoviny naklady spojend = neapriwninou reklamad

Podepssain toholo rekiamacvhe profokoly oo’ stwzuies, fe se sesmaanl 5 reldamadnam fadem sveremanym e webavyich strankach
doclnyabela

Datum; Podpis kupujiciho;




